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Referanser
SI/06.11-09 Mediehåndtering - Organisering av mediekontakt i Sykehuset Innlandet
SI/06.11-10 Mediehåndtering - brosjyre
SI/07-01 Uønskede hendelser - Generell saksbehandling
SI/07-10 Uønskede hendelser - Hendelsesanalyse, forenklet hendelsesanalyse og 
hendelsesgjennomgang
SI/10.01.09-02 Skade/uhell på ansatt - Oppfølging av ansatte som har vært utsatt for 
traumatiske kriser, trusler og vold
SI/17.27-16 Dødsfall - Sjekkliste for oppfølging av pårørende, ansatte og medpasienter

Ansvar Melder og leder Ja Ikke 
aktuelt

Er avdelingssjef, divisjonsdirektør, direktør 
medisin og helsefag og administrerende 
direktør varslet om hendelsen?
Er hendelsen varslet Helsetilsynet via den 
elektroniske meldeportalen melde.no ?
Er hendelsen registrert i systemet for 
uønskede hendelser?

Varsling

Er det aktuelt å varsle politiet?
Er det behov for annen kontaktperson enn 
melder av hendelsen?

Oppgavefordeling

Er det aktuelt å kontakte Pressevakten i SI 
(623 333 33)?
Er pasient og/eller pårørendes umiddelbare 
behov kartlagt?
Er det lagt en plan for videre kontakt med 
pasient og/eller pårørende?

Pasient og/eller 
pårørende

Er hendelsen, saksnummer i SIfra og plan for 
videre oppfølgning dokumentert i pasientens 
journal? 

Medpasienter Er det vurdert behov for 
oppfølgning/informasjon til medpasienter 
som er knyttet til hendelsen?

Involvert personell Er involvert personell ivaretatt i henhold til 
prosedyre? 

Ansvar Leder

Er feltet «saksgang» kontinuerlig oppdatert i 
systemet for uønskede hendelser?
Er Hendelsesanalyse, forenklet 
hendelsesanalyse og hendelsesgjennomgang 
vurdert igangsatt?
Er årsak til hendelsen en risiko for flere 
pasienter?
Er det iverksatt umiddelbare tiltak i forhold 
til risiko?
Er det aktuelt å utarbeide læringsnotat om 
hendelsen? 

Oppfølging 

Er hendelsen aktuell for SIKPU?

https://kvalitet.sykehuset-innlandet.no/docs/pub/DOK33618.pdf
https://kvalitet.sykehuset-innlandet.no/docs/pub/DOK34311.pdf
https://kvalitet.sykehuset-innlandet.no/docs/pub/DOK43364.pdf
https://kvalitet.sykehuset-innlandet.no/docs/pub/DOK46193.pdf
https://kvalitet.sykehuset-innlandet.no/docs/pub/DOK46193.pdf
https://kvalitet.sykehuset-innlandet.no/docs/pub/DOK13687.pdf
https://kvalitet.sykehuset-innlandet.no/docs/pub/DOK13687.pdf
https://kvalitet.sykehuset-innlandet.no/docs/pub/DOK52522.docx
https://melde.no/
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